
 

Innovazione informatica 
nelle cooperative e nei servizi sociali. 

Quali prospettive? 
 

Giovedì 13 ottobre 2011 (09:00 – 13:00) 

via Papa Giovanni XXIII, 106 - Bergamo (BG) 
 
 

 L’informatica serve alle cooperative e ai servizi sociali? 

 Sistemi di gestione e di rendicontazione informatizzati rendono più efficiente il lavoro sociale? 

 Quali strumenti per qualificare e certificare l’operato dei servizi e delle cooperative? 

 Come rendicontare le risorse pubbliche e facilitare le relazioni tra cooperative e committenti? 
 

  

 
 

09:00 Apre i lavori 
Un rappresentante della Fondazione della Comunità Bergamasca 
 

 
09:15 Introduce  

Emidio Panna - presidente cooperativa La Ringhiera – Albino (BG) 

 
 

09:30 ‘Far crescere la qualità nel sociale’: le fasi della ricerca, nota 
metodologica e risultati 
Anna Omodei - formatrice e ricercatrice Pares 

  
 

10:00 Innovazioni informatiche: quali le resistenze e quali gli effetti in 
ambito sociale?  
Giorgio Sordelli - consulente e formatore nel campo dell’innovazione informatica e della 
progettazione sociale 
 

 

10:20 Social networking, web 2.0 e cooperazione sociale 
Gianluca Gibilaro presidente di HAGAM ‘esserincomunicazione’, cooperativa di 
comunicazione integrata. 
 

 
10:40 Coffee Break 

 

 

11:00 Buone prassi nell’innovazione informatica: un’esperienza sul 
campo 
Bruno Cantini – Presidente cooperativa Generazioni – Albino (BG) 
  

11:20 Il web come risorsa per nuovi modelli di impresa sociale 
Flaviano Zandonai - IRIS Network e Euricse 

 
12:00 Dibattito 

 

 

12:45 Tirano le somme 
Emidio Panna – Presidente cooperativa La Ringhiera – Albino (BG) 
Graziano Maino – consulente e ricercatore Pares 
 

 

13:00 Buffet  

 
Iscrizioni: ricerca.innovazione@pares.it 

Info: www.laringhiera.org 
 

Convegno per discutere i risultati della ricerca Far crescere la qualità nel sociale e… 
guardare avanti 

mailto:ricerca.innovazione@pares.it
http://www.laringhiera.org/

